
ยุทธศาสตร์ท่ี 4 รจภ : การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์และระบบงานสู่องค์กรสมรรถนะสูงท่ีมีวิสัยทัศน์ร่วมอย่างย่ังยืน
ยุทธศาสตร์ท่ี 4 สบจ : พัฒนาระบบบริหารจัดการท่ีดี
เป้าประสงค์ สบจ :

ไตรมาส 1
(ตค.-ธค.62)

ไตรมาส 2
(มค.-มีค.63)

ไตรมาส 3
(เมย.–มิย.63)

ไตรมาส 4
(กค.–กย.63)

1 โครงการจัดท าแผนผังห้องภายในอาคารและการจัดวางครุภัณฑ์ภายใน
ห้องปฏิบัติการพร้อมมีกลไกในการก ากับและดูแลท่ีชัดเจน

ร้อยละของความส าเร็จในการจัดท าแผนผังห้องภายในอาคารและ
การจัดวางครุภัณฑ์ภายในห้องปฏิบัติการพร้อมมีกลไกในการก ากับ
และดูแลท่ีชัดเจน

ร้อยละ 80 -        -        -        100       

2 โครงการก่อสร้างอาคารสถาบันบัณฑิตศึกษาจุฬาภรณ์ (อาคาร 2) - 
อาคาร Research Center of Excellence ความสูง 10 ช้ันโดยประมาณ
 45 เมตร เน้ือท่ี 18,760 ตารางเมตร ค่าออกแบบ (เงินรายได้ปี 62) 
จ านวน 63,670,400 บาท ค่าก่อสร้าง 930,000,000 บาท  รายการ
ผูกพันใหม่

ร้อยละของความส าเร็จในการก่อสร้างอาคารสถาบันฯ ร้อยละ 20 2          5          5          5          

3 โครงการให้บริการและการเข้าใช้อาคารสถานท่ีภายในอาคารท่ีมีความ
พร้อมใช้และเหมาะสมของการปฏิบัติภารกิจของสถาบัน

ร้อยละของความส าเร็จในปรับปรุงพ้ืนท่ีและการซ่อมบ ารุงรักษา
ระบบให้แล้วเสร็จเป็นไปตามแผน

ร้อยละ 100 -        -        -        100       

4 โครงการปรับปรุงบ ารุงรักษาระบบเคร่ืองปรับอากาศให้อยู่ในสภาพดี
สามารถใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพ

5 โครงการซ่อมบ ารุงรักษาระบบประกอบอาคาร 25 ระบบให้อยู่ในสภาพดี
และมีความพร้อมใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพ

6 โครงการบริหารจัดการการเข้าใช้ห้องเรียน ห้องประชุม ห้องสัมมนา ร้อยละของความพึงพอใจของบุคลากรต่อการด าเนินงานให้บริการ
ห้องเรียน ห้องประชุม ห้องสัมมนา

ร้อยละ 80 -        -        -        85         

รายงานการก ากับติดตามการด าเนินงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 รอบ 12 เดือน (1 ตุลาคม 2562 ถึง 30 กันยายน 2563)
ส่วนงาน : สถาบันบัณฑิตศึกษาจุฬาภรณ์

เพ่ือให้สถาบันบัณฑิตศึกษาจุฬาภรณ์มีระบบบริหารจัดการท่ีได้คุณภาพมาตรฐาน สามารถบริหารงานได้อย่างคล่องตัว และสร้างคุณภาพชีวิตและความผาสุกในการปฏิบัติงานของบุคลากรในองค์กร ควบคู่กับการ
สร้างธรรมาภิบาล เพ่ือมุ่งสู่การเป็นสถาบันช้ันน าระดับประเทศ

กลยุทธ์ โครงการ/กิจกรรม ตัวช้ีวัดความส าเร็จ (KPI) เป้าหมาย
ปี 2562

ผลการด าเนินงาน

85         ร้อยละของความพึงพอใจของบุคลากรในการใช้บริการอาคารสถานท่ี
ในความพร้อมใช้และเหมาสมของการปฏิบัติภารกิจของสถาบัน

ร้อยละ 80 -        -        -        

กลยุทธ์ท่ี 1 วางแผน
และพัฒนาโครงสร้าง
พ้ืนฐานท่ีเหมาะสม 
เพียงพอ ปลอดภัย 
และมีการให้บริการท่ี
มีประสิทธิภาพ



ไตรมาส 1
(ตค.-ธค.62)

ไตรมาส 2
(มค.-มีค.63)

ไตรมาส 3
(เมย.–มิย.63)

ไตรมาส 4
(กค.–กย.63)

กลยุทธ์ โครงการ/กิจกรรม ตัวช้ีวัดความส าเร็จ (KPI) เป้าหมาย
ปี 2562

ผลการด าเนินงาน

7 โครงการปรับปรุงและบ ารุงรักษาอุปกรณ์โสตทัศนูปกรณ์ให้อยู่ในสภาพดี
สามารถใช้งานได้อย่างคุ้มค่าและมีประสิทธิภาพ

ร้อยละของความพึงพอใจของบุคลากรต่อการให้บริการงาน
โสตทัศนูปกรณ์

ร้อยละ 80 -        -        -        81.90     

8 โครงการให้บริการระบบสาธารณูปโภค ได้แก่ ระบบไฟฟ้า ระบบ
สุขาภิบาล ระบบส่ือสาร ระบบประปา ระบบโทรศัพท์ และระบบการ
จัดการขยะให้อยู่ในสภาพดีสามารถใช้งานได้ดี เพียงพอต่อความต้องการ

ร้อยละของความพึงพอใจของบุคลากรต่อระบบสาธารณูปโภคท่ีมี
ความเพียงพอและพร้อมใช้

ร้อยละ 80 -        -        -        100       

9 โครงการรักษาความปลอดภัยภายในอาคารและรอบบริเวณอาคาร มีคู่มือป้องกันและระงับเหตุฉุกเฉินของสถาบันฉบับเต็มและฉบับย่อ 2 เล่ม -        -        -        2          

9.1 โครงการจัดท าแผนด้านความปลอดภัยภายในอาคารท่ีครอบคลุมทุก
เหตุการณ์

มีแผนป้องกันความปลอดภัยในการบริหารจัดการสารเคมีใน
ห้องปฏิบัติการเคมีและชีวภาพ

2 แผน -        -        -        2          

9.2 โครงการจัดท าแผนด้านความปลอดภัยในการบริหารจัดการสารเคมี
ในห้องปฏิบัติการ

มีแผนบริหารความเส่ียง 1 แผน -        -        -        1          

9.3 โครงการจัดท าแผนบริหารความเส่ียง มีระบบแจ้งเตือนเหตุพร้อมแผนผังการติดต้ังทุกระบบ 4 ระบบ -        -        -        4          
9.4 โครงการบ ารุงรักษาระบบการเตือนภัยของพ้ืนท่ี ระบบแจ้งเหตุเตือน
ภัยบุกรุก ระบบแจ้งเหตุเพลิงไหม้

จ านวนการติดต้ังกล้องวงจรปิดจุดส าคัญภายในอาคารและบริเวณ
รอบอาคาร

132 กล้อง -        -        -        136       

9.5 โครงการบ ารุงรักษาระบบกล้องวงจรปิดให้อยู่ในสภาพดีมี
ประสิทธิภาพสามารถใช้งานได้ทุกพ้ืนท่ีท่ีส าคัญ

จ านวนตัวควบคุมการเข้าออกภายในอาคาร 17 จุด -        -        -        17         

9.6 โครงการบ ารุงรักษาระบบควบคุมการเข้าออกภายในอาคารให้อยู่ใน
สภาพดีมีประสิทธิภาพสามารถใช้งานได้ทุกจุดท่ีติดต้ัง
9.7 โครงการจ้างเหมาพนักงานรักษาความปลอดภัย

10 โครงการปรับปรุงและบ ารุงรักษาต้นไม้ สวนหย่อม และพ้ืนท่ีโดยรอบ
อาคารสถาบันให้มีความร่มร่ืน สวยงาม เพ่ือใช้เป็นสถานท่ีพักผ่อนหย่อน
ใจและส่งเสริมให้บุคลากร นักศึกษามีสุขภาพท่ีดี

ร้อยละของความพึงพอใจของผู้ใช้พ้ืนรอบอาคารสถาบัน ร้อยละ 80 -        -        -        100       

ระดับความพึงพอใจของบุคลากรต่อระบบรักษาความปลอดภัย
ภายในอาคารและรอบบริเวณอาคาร

4.75      -        >3.51 -        -        



ไตรมาส 1
(ตค.-ธค.62)

ไตรมาส 2
(มค.-มีค.63)

ไตรมาส 3
(เมย.–มิย.63)

ไตรมาส 4
(กค.–กย.63)
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ปี 2562

ผลการด าเนินงาน

11 โครงการดูแลรักษาความสะอาด สุขอนามัยภายในอาคารและโดยรอบ
อาคาร
11.1 จัดจ้างพักงานรักษาความปลอดภัย
11.2 โครงการบริหารจัดการขยะ

12 โครงการมีการรณรงค์ป้องกันปัญหายาเสพติด แอลกอฮอล์ และบุหร่ี จ านวนป้ายรณรงค์ป้องกันยาเสพติด และบุหร่ีบริเวณภายในสถาบัน 1 ป้าย -        -        -        1          

1 จ านวนโครงการสัมมนาและฝึกอบรมภายในสถาบันเพ่ือพัฒนา
บุคลากร

3 โครงการ -        -        -        -        

จ านวนบุคลากรเข้าร่วมอบรมสัมมนากับหน่วยงานภายนอกเพ่ือ
พัฒนาทักษะและความช านาญตามสาขา

20 คน 1          6          2          9          

ระดับความพึงพอใจของบุคลากรท่ีเข้าร่วมสัมมนาและฝึกอบรม >3.51 -        -        -        -        
2 โครงการสวัสดิการ ระดับความพึงพอใจของบุคลากรต่อค่าตอบแทนและสวัสดิการอย่าง

เพียงพอและเหมาะสมเพ่ือดึงดูดให้บุคคลอยู่ในระบบงาน
>3.51 -        -        -        4.07      

3 โครงการจัดการความรู้ จ านวนโครงการจัดการความรู้ในด้านการเงิน การพัสดุ ระดับ
สารสนเทศ และการบริหารจัดการงานบุคคล

>3 โครงการ 1          -        4          -        

ระดับความพึงพอใจของบุคลากรท่ีเข้าร่วมกิจกรรมการจัดการความรู้ >3.51 4.53      -        4.73      -        

4 โครงการพัฒนาระบบบริหารทรัพยากรบุคคล ร้อยละของความส าเร็จในการปรับปรุงแผนพัฒนาระบบบริหาร
ทรัพยากรบุคคล

ร้อยละ 90 30         50         60         90         

4.1 โครงการปรับปรุงแผนพัฒนาระบบบริหารทรัพยากรบุคคล ร้อยละของการจัดท า Job Discription ในทุกต าแหน่งงาน ร้อยละ 90 80         80         80         90         
4.2 โครงการจัดท ามาตรฐานการก าหนดต าแหน่งในทุกต าแหน่ง ร้อยละของหน่วยงานท่ีได้จัดท าคู่มือปฏิบัติงานเพ่ือก าหนดภาระงาน

ท่ีชัดเจน
ร้อยละ 90 50         50         50         90         

100       -        

โครงการสนับสนุนและส่งเสริมให้บุคลากรพัฒนาทักษะและความช านาญ
ในสายงาน โดยจัดให้มีโครงการพัฒนาบุคลากรท้ังภายนอกและภายใน

กลยุทธ์ท่ี 2 พัฒนา
และบริหารจัดการ
ทรัพยากรบุคคลให้มี
ศักยภาพอย่างต่อเน่ือง

ร้อยละของความพึงพอใจของบุคลากรต่อระบบรักษาความสะอาด
ภายในอาคารและรอบบริเวณอาคาร

ร้อยละ 80 -        -        



ไตรมาส 1
(ตค.-ธค.62)
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4.3 โครงการจัดท าคู่มือปฏิบัติงาน

4.4 โครงการจัดท าหลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานให้
สอดคล้องกับราชวิทยาลัย

5 โครงการพัฒนาความพร้อมของคณาจารย์ในการเข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการ ร้อยละของความส าเร็จในการพัฒนาอาจารย์เข้าสู่ต าแหน่งวิชาการ ร้อยละ 10 3.57      17.86     14.29     -

1 โครงการบริหารจัดการงานในส านักงานสถาบันส่วนงาน/สาขาวิชา/ศูนย์
การเรียนรู้

จ านวนคร้ังในการจัดประชุมคณะกรรมการประจ าสถาบัน 5 คร้ังต่อปี 1          -        -        2          

จ านวนคร้ังในการประชุมวิชาการของสถาบัน 2 คร้ังต่อปี -        -        1          3          
จ านวนคร้ังในการประชุมเครือข่ายห้องสมุดสถาบันอุดมศึกษา 4 คร้ังต่อปี 1          2          1          1          
ร้อยละของความส าเร็จในการจัดท าข้อบังคับ ระเบียบ ประกาศ ร้อยละ 95 -        -        -        95         
จ านวนเอกสารเผยแพร่กิจกรรมของศูนย์การเรียนรู้ 4 ฉบับต่อปี 4          4          4          4          
จ านวนคร้ังในการจัดนิทรรศการเพ่ือการเรียนรู้และการอ่าน (Book 
Fair)

1 คร้ังต่อปี -        -        -        -        

1.4 กิจกรรมการบริหารจัดการศูนย์การเรียนรู้
2 การจัดท าแผนยุทธศาสตร์ แผนปฏิบัติการ และงบประมาณ จ านวนโครงการในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ แผนปฏิบัติการ และ

งบประมาณ
3 โครงการ -        -        -        3          

จ านวนโครงการ/แผนงานท่ีได้รับอนุมัติสอดคล้องกับแผน
ยุทธศาสตร์ของสถาบัน

30 โครงการ -        -        -        30         

ร้อยละของการจัดท าแผนการใช้งบประมาณครอบคลุมทุกพันธกิจ ร้อยละ 100 -        -        -        100       
ร้อยละของการจัดสรรงบประมาณถูกต้องตามระเบียบและทันเวลา ร้อยละ 100 -        -        -        100       

50         90         

กลยุทธ์ท่ี 3 พัฒนา
ระบบบริหารจัดการ
องค์กรให้มีคุณภาพ 
ทันสมัย ได้มาตรฐาน 
ให้เกิดความคุ้มค่าใน
ทุกระบบงาน

1.1 กิจกรรมการจัดให้มีการประชุมคณะกรรมการประจ าส่วนงาน 
คณะกรรมการวิชาการ คณะกรรมการบริหารความเส่ียง เครือข่าย
ห้องสมุด เพ่ือวิเคราะห์ปัญหาและแนวทางการด าเนินงานท่ีชัดเจน

1.2 กิจกรรมศึกษาทบทวนและการจัดท าข้อบังคับ ระเบียบ ประกาศ 
ค าส่ัง เพ่ือเป็นแนวปฏิบัติในการบริหารงาน ให้มีความเหมาะสม และ
สอดคล้องกับระบบการท างาน ลดความซ้ าซ้อนของงาน

ร้อยละของความส าเร็จในการจัดท าหลักเกณฑ์และวิธีการ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน

ร้อยละ 70 50         50         

-        -        4.15      

2.1 โครงการจัดท าหรือทบทวนยุทธศาสตร์ให้เป็นแผนช้ีน า ก ากับทิศ
ทางการบริหารจัดการของสถาบัน และจะใช้ขับเคล่ือนพันธกิจเพ่ือให้
บรรลุวิสัยทัศน์ของสถาบัน และให้สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์ราช
วิทยาลัย ยุทธศาตร์ชาติ และแผนการจัดสรรงบประมาณของส านัก
งบประมาณ

1.3 กิจกรรมการบริหารจัดการส านักงานสถาบัน เพ่ือสนับสนุนงานด้าน
วิชาการให้มีความเหมาะสมคล่องตัว

ระดับความพึงพอใจของบุคลากรต่อการบริหารองค์กร >3.51 -        
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2.2 โครงการจัดแผนปฏิบัติการประจ าปี เป็นการก าหนดแผนการท างาน
พร้อมวงเงินงบประมาณ และมอบหมายงานให้ผู้รับผิดชอบด าเนินงานให้
เป็นตามแผนท่ีก าหนดไว้ เพ่ือสร้างความส าเร็จให้กับเป้าประสงค์ท่ีได้ต้ังไว้

2.3 โครงการจัดท างบประมาณประจ าปี ใช้เป็นเคร่ืองมือในการวาง
แผนการใช้จ่ายเงินให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพ่ือควบคุมต้นทุน 
และเป็นเคร่ืองมือวัดผผลการด าเนินงานของแต่ละหน่วยงาน

3 โครงการจัดท าแผนกลยุทธ์การเงินให้สอดคล้องกับเป้าหมายของสถาบัน จ านวนแผนกลยุทธ์ทางการเงินท่ีมีประสิทธิภาพเพ่ือการใช้เงินอย่าง
คุ้มค่า

1 แผนงาน -        -        -        1          

4 โครงการวิเคราะห์ค่าใช้จ่ายต่อผลผลิต จ านวนแผนการวิเคราะห์ต้นทุนต่อหน่วยผลผลิตเพ่ือการตัดสินใจ 1 แผนงาน -        -        -        1          
5 โครงการบริหารจัดการเงินลงทุน จ านวนคร้ังของการประชุมคณะกรรมการบริหารเงินลงทุนเพ่ือ

วิเคราะห์วงเงิน และผลประโยชน์ตอบแทน เพ่ือให้สถาบันได้รับ
ประโยชน์สูงสุด

6 คร้ังต่อปี -        1          2          1          

6 โครงการบริหารจัดการของสถาบันภายใต้หลักธรรมาภิบาล ร้อยละของการบริหารจัดการของสถาบันภายใต้หลักธรรมาภิบาล 
10 ด้าน

ร้อยละ 100 -        -        -        100       

7 โครงการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารต่างๆ สู่บุคลากร นักศึกษา และผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย

จ านวนส่ือรูปแบบต่างๆ ในการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารต่างๆ สู่
บุคลากร นักศึกษา และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

>3 ส่ือ -        -        -        5          

8 โครงการพัฒนาและปรับปรุงระบบสารสนเทศ
8.1 โครงการจัดหา ซ่อมบ ารุงอุปกรณ์คอมพิวเตอร์
8.2 โครงการพัฒนาระบบสารสนเทศพ้ืนฐานท่ีเช่ือมโยงข้อมูลการศึกษา 
งานวิจัย งานบุคคล เพ่ือใช้บริหารจัดการงานของสถาบัน และเช่ือมโยง
ข้อมูลพ้ืนฐานของสารสนเทศอุดมศึกษา

ร้อยละของความส าเร็จในการจัดให้ระบบคอมพิวเตอร์เซิร์ฟเวอร์ 
และระบบเครือข่ายพ้ืนฐานและไร้สายใช้งานได้ตลอดเวลา

ร้อยละ 95 -        -        -        98         

8.3 พัฒนา Website ของสถาบันให้ได้มาตรฐานในการน าเสนอข้อมูล
ข่าวสารท้ังภาษาอังกฤษและภาษาไทยส าหรับการส่ือสารภายใน

จ านวนระบบและส่ือการศึกษาออนไลน์ 4 ระบบ -        -        -        4          

8.4 โครงการพัฒนา Website ส าหรับการส่ือสารภายในองค์กร ระดับความพึงพอใจของบุคลากรและนักศึกษาต่อการใช้ระบบ
สารสนเทศ

>3.51 -        -        -        4.16      

-        4          จ านวนคร้ังของการติดตามประเมินผลการด าเนินงานตามแผนงาน
และแผนการใช้เงิน

2 คร้ังต่อปี -        -        

-        90         ร้อยละของความส าเร็จในการจัดหา ซ่อมบ ารุงอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ 
เพียงพอต่อความต้องการใช้งานและอยู่ในสภาพพร้อมใช้งาน

ร้อยละ 80 -        -        
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9 โครงการพัฒนาและปรับปรุงระบบทะเบียนครุภัณฑ์ ร้อยละของความส าเร็จในการพัฒนาและปรับปรุงระบบทะเบียน
ครุภัณฑ์

ร้อยละ 80 -        -        -        100       

10 โครงการให้บริการห้องเรียน ห้องประชุม และสถานท่ีภายในอาคารสถาบัน จ านวนคร้ังในการให้บริการห้องเรียน ห้องประชุม และสถานท่ี
ภายในอาคารสถาบัน

>350 คร้ัง 170       93         74         177       

11 โครงการให้บริการระบบโสตทัศนูปกรณ์ประจ าห้อง และสถานท่ีต่างๆ 
ภายในอาคารสถาบัน

จ านวนคร้ังในการให้บริการระบบโสตทัศนูปกรณ์ประจ าห้อง และ
สถานท่ีต่างๆ ภายในอาคารสถาบัน

>300 คร้ัง 159       83         72         170       

ระดับความพึงพอใจของบุคลากรสถาบัน และราชวิทยาลัยต่อการใช้
บริการห้องและสถานท่ีภายในอาคารสถาบัน

>3.51 -        -        -        4.25      

12 โครงการประชาสัมพันธ์สร้างภาพลักษณ์องค์กร
12.1 โครงการจัดท าส่ือประชาสัมพันธ์
12.2 โครงการจัดท าและ/หรือปรับปรุงวีดีทัศน์แนะน าสถาบัน
12.3 โครงการจัดท าฐานข้อมูลศิษย์เก่า

13 โครงการจัดท าแผนบริหารความเส่ียง มีแผนบริหารความเส่ียง 1 แผนงาน -        -        -        1          
ร้อยละของความส าเร็จของการด าเนินการตามแผนบริหารความเส่ียง ร้อยละ 80 -        -        -        90         

ระดับความส าเร็จในการประเมินคุณภาพการศึกษา 4.5 -        -        -        4.83      
จ านวนโครงการฝึกอบรมให้ความรู้ด้านการประกันคุณภาพ
การศึกษาแก่บุคลากร

1 โครงการ -        -        -        -        

จ านวนบุคลากรด้านงานประกันคุณภาพเข้าร่วมการอบรม
แลกเปล่ียนเรียนรู้กับหน่วยงานภายนอก

1 คร้ัง -        2          -        -        

กลยุทธ์ท่ี 4 พัฒนา
ระบบการประกัน
คุณภาพ สร้างวินัย
การท างานในทุกระบบ

1 โครงการสร้างวัฒนธรรมองค์กรด้านการประกันคุณภาพสร้างเครือข่าย
ความร่วมมือกับหน่วยงานอ่ืนในด้านการประกันคุณภาพ

จ านวนการผลิตส่ือประเภทต่างๆ เพ่ือใช้ในการประชาสัมพันธ์สร้าง
ภาพลักษณ์ของสถาบัน

>2  ส่ือ -        -        -        -        

-        85         ร้อยละของความส าเร็จในการจัดท าฐานข้อมูลศิษย์เก่า ร้อยละ 70 -        -        


